Allgemeine Geschéftsbedingungen
House of Sound, Demirel & Isenring, 4052 Basel

1. Preise

Die angegebenen Preise sind Barverkaufspreise inklusive MwSt zuzliglich Frachtkosten in Schweizer Franken. Die Preise
verstehen sich ab Lager Basel. Preisanderungen und Irrtiimer bleiben jederzeit vorbehalten. Anfallende Kreditkartengebiihren
mussen von Kaufer ibernommen werden

2. Lieferung

Die Lieferung erfolgt ab Lager Basel. Die Ware wird in der Regel per Post versendet und reist auf Gefahr des Empfangers. Auf
Wunsch kénnen Sendungen gegen Aufpreis versichert werden. Transportschaden miissen innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt dem
Verantwortlichen Spediteur gemeldet werden. Nicht abgeholte, bzw. nicht angenommene Gerate werden mit einer Mahngebiihr
von CHF 15.-- angemahnt. Jede weitere Mahnung wird mit zusatzlich CHF 20.-- belastet. Es gibt keine Terminlieferungen. Wir
schliessen jede Art von Schadensersatz durch eine verspatete Lieferung aus. Lieferzeitangaben im Webshop sind ohne Gewahr.

3. Warenpriifung

Reklamationen sind innerhalb von 7 Tagen an den Verkaufer schriftlich anzuzeigen. Massgebend ist das Datum des Poststempels.
Nach Ablauf dieser Frist kdnnen Reklamationen nicht mehr bearbeitet werden. Riicksendungen werden nur nach Absprache
akzeptiert und wenn Mangel am Produkt vorliegt. Ricksendungen werde auch nur berticksichtigt, wenn die Waren in der
unveranderten Originalverpackungen zurilickgesandt werden. Riicksendungen per Nachnahme werden grundsatzlich nicht
angenommen. Geringfligige Abweichungen der Artikel in Form, Farbe, Grdsse oder Ausfiihrung behalten wir uns vor.

4. Riicktritt/ Rickgabe

Bestellungen werden schnellstmdglich erledigt. Der Besteller ist berechtigt, nach 3 Monaten Lieferverzug kostenfrei vom
Kaufvertrag zurlickzutreten. Riickgaberecht gibt es nur nach Absprache vor dem Kauf. Bei Waren die speziell fiir einen Kunden
bestellt werden und nicht normale Lagerware ist, ist eine Rlickgabe ausgeschlossen.

5. Zahlung

Die Lieferung erfolgt per Nachnahme, Vorkasse oder Kreditkartenzahlung. Bei Onlinezahlungen mit Kreditkarte und einer
Portopauschalen werden eventuell hoher anfallende Portos dem Kunden in Rechnung gestellt. Im Ladengeschaft kann auch Bar
oder mit Maestro und Postcard bezahlt werden. Bei auslandischen Maestrokartenzahlungen werden 3 % Kommission verrechnet.

6. Eigentumsvorbehalt
Bis zur Bezahlung des gesamten Kaufpreises bleiben die Waren Eigentum von House of Sound. Sie diirfen nicht veraussert oder
verandert werden.

7. Haftung

Die meisten, der von uns verkauften Geréate sind auslandische Fabrikate und nach den Normen CE, VDE usw. hergestellt. Die
Gerate dirfen nur von Fachpersonen und nur Gber Sicherheitsstromschalter betrieben werden. Fiir Schaden, die durch
unsachgemasse Installation oder Gebrauch entstehen, lehnen wir jede Haftung ab.

8. Garantie

Die Garantie erstreckt sich auf Materialfehler. Uberlastung und/oder Folgeschaden sind nicht in der Garantie eingeschlossen. Es
handelt sich um eine ,Bring-In-Garantie” — das heisst: Die Gerate mlissen bei uns abgegeben oder auf Kosten des Kunden zu uns
geschickt werden. Wenn nicht im Garantieschein anders vereinbart, betragt die Garantie 36 Monate ab Verkaufsdatum.
Reparaturgerate missen immer mit einem schriftlichen Schadens-Beschrieb abgeliefert oder zugesandt werden. Wahrend der
Garantiezeit werden Materialfehler kostenlos nachgebessert. Es gibt keinen Anspruch auf einen Austausch durch ein Neugerét,
sowie Ersatzgerate wahrend der Reparaturzeit. Gerate zur Reparatur missen in der Originalverpackung an House of Sound
zurlickgegeben werden, damit die Geréate den best mdglichen Schutz wahrend des Transportes haben. Falls keine
Gerateschachtel mehr vorhanden ist, kénnen wir CHF 20.— VerpackungsgebUhren verrechnen.

9. Anerkennung

Telefonische, schriftliche und miindliche Bestellungen werden nur von handlungsfahigen Personen akzeptiert. Bei minderjahrigen
Personen ohne Mindigkeit wird das Einverstandnis des gesetzlichen Vormundes vorausgesetzt. Der Besteller anerkennt bei jeder
telefonischen, miindlichen, elektronischen oder schriftlichen Bestellung diese Geschéaftsbedingungen vorbehaltslos.



